Tilsynsrapport
Hjemmeplejen Vejen Nord
Sundhedsfagligt, planlagt - udgaende tilsyn

Demens og antipsykotisk medicin i hjemmeplejen
0g hjemmesygeplejen



Tilsynsrapport

Hjemmeplejen Vejen Nord

1. Vurdering

Konklusion efter partshering
Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemaerkninger til rapporten. Vi afslutter tilsynet.
Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 09-10-2025 vurderet,
at der pa Hjemmeplejen Vejen Nord er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler
og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Ved tilsynet konstaterede vi tilfeelde, hvor der manglede praeciserede beskrivelser af patienternes
problemstillinger i relation til demenssygdom og samtidig anvendelse af antipsykotika, herunder
beskrivelserne af de iveerksatte non-farmakologiske tiltag. Vi har i vurderingen lagt veegt p3, at
medarbejderne kendte patienterne godt og kunne redeggre mundtligt for manglerne i journalerne. Vi
vurderer dog samtidig, at det udggr en risiko for patientsikkerheden, nar kendskabet til patienternes
sundhedsfaglige problemstillinger og iveerksatte tiltag alene beror pa enkeltpersoners viden og ikke
fremgar af dokumentationen. Beskrivelserne i journalerne danner grundlag for, at enhver medarbejder
kan foretage og iveerksaette relevante observationer og non-farmakologiske tiltag med henblik pa at
reducere behovet for medicin og alvorlige bivirkninger hos den demente patient.

Vi har i vurderingen ogsa lagt veegt p3, at behandlingsstedet pa eget initiativ, forud for tilsynet, havde
identificeret manglerne og havde ivaerksat en proces med at far foretaget fyldestggrende beskrivelser i
journalerne.

Det er vores samlede vurdering at behandlingsstedet fremstod overordnet sundhedsfagligt velorganiseret
med gode arbejdsgange. Vi vurderer at behandlingsstedet vil vaere i stand til at rette op pa de
konstaterede mangler ud fra den proces, som der allerede, forud for tilsynet, var iveerksat. Vi forudszetter,
at behandlingsstedet fglger vores henstillinger.
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2. Henstillinger

Tilsynsrapport

en Vejen Nord

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num Navn Henstillinger
mer
6. Journalgennemgang af den Behandlingsstedet skal sikre, at det fremgar af
sygeplejefaglige vurdering af journalen, at patientens aktuelle problemer og risici i
aktuelle problemer og risici, forhold til demenssygdommen er identificeret og
samt plan for pleje af tilstraekkelig vurderet
patienter med Behandlingsstedet skal sikre, at nonfarmakologiske
demenssygdom, som er i tiltag, der er afprgvet fgr og efter behandlingens
behandling med antipsykotisk opstart, til forebyggelse og minimering af brug af
medicin antipsykotisk medicin, er journalfgrt
12. Gennemgang af Behandlingsstedet skal sikre, at aktuel medicin er

medicinbeholdning og
journaler vedrgrende
medicinhdndtering ved
behandling med antipsykotisk
medicin

opbevaret adskilt fra ikke-aktuel medicin
Behandlingsstedet skal sikre, at der er navn pa
patientens medicin, herunder medicinske salver,
draber og anden ikke-dispenserbar medicin
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num Ikke Ikke

mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer

1. Interview om X
organisering, ansvars-
og kompetenceforhold i
forhold til patienter med
demenssygdom, som er i
behandling med
antipsykotisk medicin

2. Interview om informeret X
samtykke til behandling
med antipsykotisk
medicin til patienter
med demenssygdom,
samt inddragelse af
pargrende

3. Interview om X
forebyggelse og
minimering af brugen af
antipsykotisk medicin til
patienter med
demenssygdom

4, Interview om X
behandlingsstedets
samarbejde med
behandlingsansvarlig
laege om behandling
med antipsykotisk
medicin til patienter
med demenssygdom

5. Interview om den X
sygeplejefaglige
vurdering af
patienternes problemer
eller risici, samt plan for
pleje og behandling hos
patienter med
demenssygdom, som er i
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1:21(::} Malepunkt Opfyldt oll)l;;(l(:it a:(]::;t Fund og kommentarer
behandling med
antipsykotisk medicin
Journalfering
l:];:: Malepunkt Opfyldt o:)lgr(l‘fit al{{l:lll(glt Fund og kommentarer
6. Journalgennemgang af X [ stikprgvernemanglende der en
den sygeplejefaglige systematisk og praeciseret
vurdering af aktuelle beskrivelse af hvordan patienternes
problemer og risici, adfeerdsforstyrrelser kom til udtryk
samt plan for pleje af og hvilke non-farmakologiske tiltag,
patienter med der skulle iveerkseettes i den
demenssygdom, som er i forbindelse. Det fremgik dog af
behandling med journalerne, at der var en
antipsykotisk medicin igangvaerende proces med at
udarbejde systematiske
socialpaedagogiske handleplaner
med beskrivelser heraf, men de var
pa tilsynsdagen endnu ikke
tilstraekkelig beskrevet.
Behandlingsstedet kunne
fyldestggrende redeggre for
patienternes handlemgnstre og
symptomer pa adfaerdsforstyrrelser
og hvilke non-farmakologiske tiltag
der blev iveerksat i de konkrete
tilfeelde.
7. Journalgennemgang af X
indikationer,
behandlingsplaner og
opfglgning pa
behandling med
antipsykotisk medicin
hos patienter med
demenssygdom
8. Journalgennemgang af X

opfglgning og evaluering
af pleje til patienter med
demenssygdom, som er i
behandling med
antipsykotisk medicin
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Journalgennemgang af X
informeret samtykke til
behandling
Medicinhandtering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | Interview om X
medicinhandtering
11. | Journalgennemgang af X
medicinlister
vedrgrende
antipsykotisk medicin
12. | Gennemgang af X [ en stikprgve var et ikke-aktuelt
medicinbeholdning og praeparat opbevaret sammen med
journaler vedrgrende det aktuelle medicin, ligesom der var
medicinhdndtering ved et enkelt praepart uden patientens
behandling med navn.
antipsykotisk medicin
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
13. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

o Hjemmeplejen Vejen Nord, er en kommunal monofaglig hjemmeplejeenhed i Vejen Kommune.

« Den daglige ledelse varetages af gruppeleder Bethina Siim Hansen.

o Der er tilknyttet i alt 350 borgere til enheden.

« Der er 54 medarbejdere fordelt pa felgende faggrupper: 15 Social- og sundhedsassistenter, 26 social- og
sundhedshjelpere og 13 ufagleerte, hvoraf dele af disse er timelgnnede aflgsere.

o Der er et teet samarbejde med den kommunale sygepleje, som deltager i triageringsmgder og
borgerkonferencer.

« Der samarbejdes ogsa med sanseterapeuter, demenskonsulenter, praktiserende leeger og
gerontopsykiatrisk ambulatorium.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et planlagt - udgaende tilsyn pa baggrund af en stikprgve.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for Demens og antipsykotisk medicin i hjemmeplejen og
hjemmesygeplejen anvendt. Malepunkterne findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn;
Tilsyn med behandlingssteder.

« Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere.

» Der blev gennemf@rt gennemgang af instrukser.

« Der blev gennemgaet to journaler, som var udvalgt pa forhand.

« Der blev gennemgéet medicin for en borger.

Ved tilsynet deltog:

« Tove Mikkelsen, omradeleder

« En faglig koordinator

« Ensocial- og sundhedsassistent
« Ensygeplejerske

o Enudviklingskonsulent

Tilsynet blev foretaget af:
« Linda Bjerge Kok, oversygeplejerske
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Lovgrundlag og generelle oplysninger

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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